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ERGO Tirkiye, “Kutup Yildizi” Acentelerini
Lizbon’da Agirladi

Tiirkiye’nin acente odakli sirketi ERGO Tiirkiye, ‘Kutup Yildizi’ acenteleriyle Lizbon’da bir
araya geldi. ERGO Tiirkiye ayrica, acenteleri ile ortak basarilarini taglandirmak iizere
gelistirdigi “ERGO’nun Yildizlari”adli ayricalikli hizmet platformunun yenilenen yiiziinii ve

kapsamini da tiim is ortaklariyla paylasti.

"Acente ve Musteri Odaklilik" stratejisi kapsaminda is ortaklarina daha yakin olmak igin farkh
calismalara imza atan ERGO Tirkiye, 4-6 Mart tarihleri arasinda, Avrupa’nin en renkli
sehirlerinden biri olan Lizbon’da Kutup Yildizi Acenteleriyle bir araya geldi.

ERGO Tiirkiye CEO’su Theo Kokkalas ve ERGO Tiirkiye icra Kurulu Uyelerinden Yildirim Tiire
ve Mert Ekitmen’in de is ortaklarina eslik ettigi seyahat sliresince acenteler Avrupa’nin 7
tepeli sehri Lizbon’u kesfederken, sehrin Gnll saray, kale ve koprilerini de gezme imkani
buldular. ERGO Tirkiye’nin Kutup Yildizi acenteleri, bir liman sehri olan Lizbon’da meshur
deniz Urdnlerinin ve Unli Porto Saraplarinin tadina bakip, Fado Gecesi'nde Lizbon’un
ezgilerine kulak verdiler. Farkli kdltdrleri igcinde barindiran ve Avrupa’nin en renkli
baskentlerinden birisi olan Lizbon’da 3 giin boyunca ERGO Yoneticileri ile bir arada
bulunarak karsilikh goris alisverisinde de bulunan Kutup Yildizi Acenteleri, gezi siliresince

keyifli vakip gecirdiler ve Lizbon’dan biriktirdikleri glizel anilarla ayrildilar.
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“ERGO’nun Yildizlar” artik daha ayricalikh

Yildirnm Ture ERGO Tirkiye’nin acenteleriyle ortak basarilarini taglandirmak Gzere gelistirdigi
“ERGO’nun Yildizlari” adli programin yenilenen yiizii ve genisleyen kapsami hakkinda da bilgi
verdi. Ture: “Adil ve seffaf performans degerlendirme sistemi olan “Skor Puan” uygulamamiz
ile, her yil ERGO’nun Yildizlari programimiza dahil olacak is ortaklarimizi belirliyoruz.
ERGO’nun Yildizlar ¢atisi altinda is ortaklarimiz icin 6zel hizmet ve fayda saglayan ayricalikli
ve avantajli bir dlinya sunuyoruz. Bu uygulamayla acentelerimize; Ginlii markalarla is birligiyle
hediye ceklerinden, arag kiralama, hukuki danismanlik, kisisel bakim, havalimani transferi,
checkup ve spor merkezi Uyeligine varincaya kadar bircok alanda Ucretsiz veya indirimli
hizmet alma imkani sagliyoruz. Yenilenen Yildiz programiyla birlikte ERGO’nun Yildizlari,
kendilerine 06zel agilan internet sitesi ve hizmet hattindan detayli bilgilere rahatlikla ulasip,
istedikleri hizmetlere bir telefon ile ulasma imkanina da sahip olacaklar. Her firsatta acente
odakh sirket olduklarini vurgulayan ve is ortaklarini desteklemeye yonelik olumlu yatirimlar
yapmaya devam eden ERGO Tirkiye, is ortaklarina “iyi glinde kotl glinde daima ERGO

Seninle” yaklasimiyla yeniledigi Yildiz Programi ile de “tam destek” vermeye devam ediyor.
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